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Réimaginer la marketplace et l’expérience B2B 
dans le secteur des éoliennes :  

Vestas choisit Adobe pour propulser Covento 
 

 Leader mondial des énergies durables, Vestas fait appel à Adobe pour optimiser sa marketplace Covento dédiée 
aux composants renouvelables, qui met en relation acheteurs et fournisseurs d’éoliennes haut de gamme. 

 La marketplace Covento simplifie considérablement l’achat de pièces détachées en ligne, réduisant le délai 
moyen d’approvisionnement de plusieurs semaines à quelques secondes. 

 Après son lancement, la marketplace optimisée par Adobe a été rapidement adoptée par les acheteurs, avec 
une augmentation de 247 % des connexions en glissement mensuel.  

 
LONDRES — 9  juin 2023 — À l’occasion d’Adobe Summit EMEA, le plus grand évènement dédié à l’expérience numérique, 

Adobe (Nasdaq : ADBE) annonce que Vestas, leader mondial des énergies durables, a retenu Adobe Experience Cloud pour 

mettre en place une plateforme numérique combinant choix, commodité et transparence en faveur du développement 

durable. La marketplace B2B Covento vise à offrir la même expérience fluide que celle d’un site e-commerce B2C. Première 

dans son genre, les acheteurs qui utilisent Covento bénéficient d’un accès en temps réel aux pièces et composants de 

71 modèles d’éoliennes produits par six fabricants, ce qui leur permet de trouver et de commander instantanément tout 

ce dont ils ont besoin. 

À l’aide d’Adobe Commerce et d’Adobe Analytics, composantes d’Adobe Experience Cloud, Vestas a lancé un processus 

d’achat en ligne modernisé via sa marketplace B2B Covento. Optimisée par Adobe, elle réduit considérablement le temps 

et les démarches nécessaires à l’achat de pièces détachées pour éoliennes, faisant passer le délai moyen 

d’approvisionnement de plusieurs semaines à quelques secondes. La nouvelle marketplace a rapidement conquis les 

acheteurs, avec une augmentation de 247 % des connexions en glissement mensuel.  

« Nous voulons faciliter la vie des personnes qui produisent des électrons verts afin qu’elles puissent se concentrer sur leur 

mission essentielle : continuer à nous alimenter en électrons verts et à les injecter sur le réseau dans des proportions et à 

un rythme que le monde n’a jamais connu et dont il a désespérément besoin, déclare Jill Ashley Brandt, Chief Executive 

Officer, Covento by Vestas. Grâce à notre collaboration avec Adobe, nous disposons d’une solution de e-commerce 

complète qui aide nos clients à sélectionner quasi instantanément les produits de leur choix, ce qui leur permet de consacrer 

plus de temps à résoudre la crise climatique mondiale. »  

« Nous sommes déterminés à mettre sur le marché des technologies révolutionnaires et à permettre à nos clients d'avoir 

un impact au profit d’un monde meilleur pour tous, affirme Luc Dammann, President of EMEA chez Adobe. Le partenariat 
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entre Covento et Adobe a fait émerger un modèle entièrement nouveau, audacieux et innovant dans la catégorie business-

to-business, et en phase avec les attentes du grand public dans l’économie numérique actuelle.  

Les éoliennes exigeant une maintenance régulière, il est essentiel de trouver rapidement et facilement des pièces de 

rechange pour minimiser les temps d’arrêt et préserver la rentabilité. Du fait des longs cycles de recherche et des 

négociations avec les fournisseurs, il fallait auparavant au minimum 21 jours pour qu’un client puisse se procurer une 

nouvelle pièce par l’intermédiaire de Covento, le processus impliquant généralement sept personnes dans six services 

différents.  

Le marché de l’énergie éolienne devant doubler dans les dix prochaines années, Vestas avait besoin d’une plateforme de 

e-commerce flexible et évolutive, permettant de dématérialiser la chaîne logistique des pièces renouvelables et de 

répondre aux besoins d’un secteur de plus en plus concurrentiel. Adobe Commerce, qui constitue en constitue la base, 

transforme un processus d’approvisionnement fragmenté en une expérience numérique simplifiée et connectée.  

À propos d’Adobe  
Adobe révolutionne les expériences numériques à travers le monde. Pour plus d’informations, consultez le site www.adobe.com/fr. 
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