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Adobe redéfinit le mode de signature électronique avec les 
nouvelles fonctions de Document Cloud 
 
 
Nouvelles fonctionnalités d'applications mobiles et de signature électronique, extension du réseau de partenaires 
 

PARIS — 13 octobre 2015 — Adobe (Nasdaq : ADBE) annonce de nouvelles fonctions de signature électronique dans Document 

Cloud qui vont nettement faciliter la signature des documents et contrats. Au nombre de ces fonctionnalités, on peut citer le 

Concepteur de workflow visuel de type glisser-déposer, les signatures numériques (forme de signature électronique mieux 

sécurisée et plus élaborée), ou encore Enterprise Mobility Management et Signature Capture pour simplifier les signatures, où que 

vous soyez. Adobe a également annoncé une intégration plus étroite avec Workday, Salesforce et Ariba pour permettre aux 

entreprises d'intégrer rapidement des fonctions de signature électronique dans leurs systèmes existants (RH, achats, vente, 

juridique).   

 

« Les sociétés sont en train de vivre une transformation numérique majeure qui les oblige à rationaliser tous les processus métier», 

déclare Bryan Lamkin, Senior Vice President et General Manager du pôle Digital Media chez Adobe.  « Les nouvelles fonctions de 

signature électronique d'Adobe Document Cloud, notamment les signatures numériques et les fonctionnalités mobiles 

révolutionnaires, vont décupler l'efficacité des principaux processus métier en éliminant le décalage et les tâches administratives 

fastidieuses associées à la sécurisation des signatures manuscrites. » 

 

Présentation des fonctions de signature électronique avancées  

Si les signatures électroniques connaissent un franc succès, c'est parce qu'elles confèrent un véritable avantage concurrentiel aux 

entreprises de toutes tailles. Selon une étude réalisée par Forrester, « plus de 754 millions de documents seront signés par voie 

électronique en 2017, soit une hausse de 350 % par rapport aux 210 millions de transactions signées de cette manière en 2014 »
1
. 

Nombre d'entreprises doivent toutefois utiliser les signatures numériques (forme de signature électronique plus élaborée et mieux 

sécurisée), qui devraient être adoptées dans l'Union européenne d'ici juillet 2016. Les signatures numériques et les fonctions de 

workflow avancées, désormais disponibles dans les services eSign de Document Cloud, offrent un mode de signature professionnel 

aux entreprises du monde entier.  

 

Voici certaines des fonctionnalités lancées aujourd'hui : 

 Automatisation révolutionnaire des processus – Avec le nouveau Concepteur de workflow de type glisser-déposer, 
créez visuellement des modèles  de workflow simples d'emploi grâce auxquels les destinataires pourront adopter un 
processus de signature cohérent.  Les nouveaux workflows avancés permettent par ailleurs de créer des applications 
personnalisées et une expérience web qui automatise les étapes des processus métier, comme l'accueil des nouveaux 
employés et la finalisation d'un contrat de vente, avant, pendant et après la signature. 
 

 Signatures numériques – Conformez-vous aux exigences complexes de l'UE et des secteurs réglementés en matière de 
signature pour booster vos activités à l'international grâce aux signatures numériques, désormais intégrées aux services 
eSign d'Adobe.  Adobe est le seul éditeur mondial qui permet aux citoyens européens et aux individus du monde entier de 
valider les signatures européennes grâce à la prise en charge des listes de confiance européennes par Adobe Acrobat et 
Adobe Acrobat Reader.   

 

 Nouveaux centres de données européens – De nouveaux centres de données Document Cloud devraient voir le jour en 
Irlande et en Allemagne d’ici la fin de l’année, dans le cadre du développement à l'international qui se poursuivra en 2016.  
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 Contrôle – Veillez à ce que les employés puissent éliminer les étapes superflues et accélérer le processus de signature via 
un système d'envoi des contrats totalement inédit, aussi simple que performant. Par exemple, si un document a été 
envoyé par erreur, la nouvelle fonction de correction des documents « à la volée » permet de le rectifier et de le renvoyer, 
au lieu de tout recommencer. 

 

Cap sur la mobilité 

Adobe eSign Manager DC est une application mobile compagnon mise à jour pour les services eSign de Document Cloud et Adobe 

Acrobat DC.  Vous pouvez ainsi très facilement signer des documents et formulaires par voie électronique, les envoyer pour 

signature, suivre les réponses en temps réel et recevoir instantanément des signatures en personne.  L'application eSign Manager 

DC inclut désormais des fonctionnalités très performantes : 

 

 Enterprise Mobility Management (EMM) – Utilisez Android for Work ou, prochainement, Good Technology et Microsoft 

Intune pour gérer en toute sécurité les terminaux des employés et leurs applications mobiles Document Cloud. 

 Signature Capture – Les employés prennent leur signature manuscrite en photo avec leur terminal mobile et la réutilisent 

autant de fois qu'ils le souhaitent pour valider des documents.  

 Signature Sync – Les employés ont accès à l'image de leur signature sur le web, leurs terminaux mobiles et leur poste de 

travail grâce à la synchronisation automatique. Ils peuvent également télécharger et afficher d'autres contrats enregistrés 

sur leur terminal mobile et trouver rapidement celui qui les intéresse grâce aux nouvelles options de recherche et de filtre. 

Élargissement du réseau de partenaires Document Cloud 

Les partenaires représentent un élément stratégique de l'écosystème Document Cloud.  Grâce à d'étroites intégrations avec des 

solutions partenaires, les entreprises peuvent facilement ajouter des fonctions de signature électronique clés en main dans les 

systèmes de gestion de leurs activités quotidiennes. Ces nouvelles intégrations et mises à niveau étendent la portée d'Adobe 

Document Cloud par le biais des partenaires suivants : 

 

 Workday – Accélérez vos processus métier grâce à des fonctions de signature électronique pré-intégrées dans le 

framework de processus métier de Workday. Cette nouvelle intégration permet aux clients de Workday qui achètent les 

services eSign d'Adobe d'ajouter les signatures électroniques dans plus de 400 processus couverts par la suite 

d'applications Workday. Résultat : elles gagnent du temps, font moins d'erreurs, limitent les risques juridiques, et 

améliorent le niveau de conformité et la satisfaction des employés. 

 

 Salesforce – Simplifiez la configuration, l'utilisation et la gestion des workflows de signature pour les ventes via la solution 

de signature électronique de Salesforce, classée n° 1 par les clients. La dernière mise à niveau des services eSign inclut un 

assistant de configuration convivial et l'automatisation des tâches courantes comme l'ajout de listes de produits aux 

contrats, tout en prenant en charge les signatures numériques à base de certificats. Intégrée en mode natif à la plate-

forme Salesforce, elle est certifiée avec le framework de création d'applications Lightning. 

 

 Ariba – Augmentez le degré de souplesse, de sécurité et de contrôle pour simplifier le processus d'achat lors de l'envoi de 

contrats à signer par voie électronique dans Ariba Contract Management. Grâce à l'intégration avec les services eSign, les 

utilisateurs peuvent ajouter plusieurs  signataires, définir un ordre de signature et vérifier les signataires grâce à une 

méthode d'authentification à plusieurs facteurs. 

 

À propos des services eSign de Document Cloud 

En tant qu'inventeur du format PDF, Adobe s'appuie sur ses 20 ans d'expérience dans la sécurité des documents numériques pour 

aider les entreprises à être plus compétitives. Document Cloud fournit un certain nombre de services, notamment pour la signature 

électronique en entreprise, qui accélèrent et rationalisent les workflows documentaires. De grands groupes comme KLM, Groupon, 

Jaguar Land Rover, NetAPP et TiVo font confiance aux services eSign d'Adobe pour sécuriser et accélérer le processus de signature 

électronique mobile. Ces services, qui ont déjà permis de signer électroniquement plus de 150 millions de contrats, trouvent leur 

place dans divers secteurs d'activité : santé et assurances, finance, médias et divertissement, administration, écoles et universités.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Adobe révolutionne le mode de signature dans le monde avec les nouvelles fonctions de signature 
électronique de Document Cloud 

 
Liens utiles : 

 Pour en savoir plus sur les services eSign d'Adobe 

 Blog sur les nouveautés de Document Cloud par Kevin M. Lynch, SVP et GM pour Document Cloud chez Adobe. 

 Blog de Dan Puterbaugh, Associate General Counsel chez Adobe, concernant notre dernière étude auprès des juristes. 

 Blog de Jon Perera, Adobe Vice President of Product Management pour Document Cloud, concernant les nouveautés de 
l'abonnement à Acrobat DC. 
 

Tarifs et disponibilité 

Les clients auront accès aux nouvelles fonctionnalités des services eSign d'Adobe entre novembre 2015 et début 2016. Pour en 

savoir plus, suivez ce lien. 

À propos d’Adobe Systems Incorporated 

Adobe révolutionne les expériences numériques à travers le monde. Pour plus d'informations, consultez le site 

http://www.adobe.com/fr/. 

 
1
Présentation : Les transactions par signature électronique ont atteint le chiffre de 210 millions en 2014, Forrester Research, Inc., 19 

mai 2015. 
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